Условия купли-продажи продукции, оборудования и материалов 
с использованием интернет-ресурса http://sportellada.ru 

Настоящие условия купли-продажи продукции, оборудования и материалов с использованием интернет-ресурса http://sportellada.ru (далее – Условия купли-продажи) определяют условия и порядок заключения договоров купли-продажи продукции, оборудования и материалов (далее – Договор) дистанционным способом, в том числе, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» посредством Интернета-ресурса по адресу: http://sportellada.ru или через оператора контактного центра, или же через менеджера отдела продаж именуемый в дальнейшем - Продавец. Настоящие Условия действуют с 25 января 2020 года. 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Условия купли-продажи могут быть акцептованы (приняты) любым физическим или юридическим лицом на территории Российской Федерации, имеющим намерение приобрести товар и/или услуги, реализуемые/предоставляемые через интернет-ресурс, расположенный на сайте http://sportellada.ru, оператора контактного центра, или менеджера отдела продаж. 
1.2. Присоединение к настоящим Условиям купли-продажи и заключение Договора, осуществляются путем оплаты Покупателем счета (являющегося офертой), выставляемого Продавцом Покупателю. Счет выставляется в течение 3 (трех) рабочих дней с даты оформления Покупателем Заказа в порядке, предусмотренном настоящими Условиями купли-продажи.
1.3. Оплата счета Покупателем и зачисление денежных средств на расчетный счет Продавца по реквизитам, указанным в счете, является согласием (акцептом) Покупателя с существенными условиями Договора, указанными в счете, и настоящими Условиями купли-продажи, являющимися неотъемлемой частью Договора
1.4. Условия купли-продажи, все приложения к ним, а также вся информация о товарах/услугах опубликованы на сайте http://sportellada.ru. 
1.5. Настоящие Условия купли-продажи могут быть изменены Продавцом без какого-либо специального уведомления Покупателя/Пользователя. Новая редакция Условий купли-продажи вступает в силу с момента их размещения на Сайте, и не распространяется на правоотношения между Покупателем и Продавцом, возникшие до вступления новой редакции, если иное не предусмотрено новой редакцией Условий купли-продажи.

2. СТАТУС ИНТЕРНЕТ - РЕСУРСА SPORTELLADA.RU

2.1. Интернет-ресурс http://sportellada.ru предназначен для организации дистанционного способа ознакомления с ассортиментом товаров, а также их продажи, в том числе через сеть интернет. 
2.2. Интернет-ресурс не требует от Покупателя специальных действий для просмотра товара, таких как регистрация или заключение договора на пользование ресурсом. 
2.3. Интернет-ресурс не несет ответственности за содержание и достоверность информации, предоставленной Покупателем при оформлении заказа. 

3. СТАТУС ПОКУПАТЕЛЯ

3.1. Покупатель несет ответственность за достоверность предоставленной при оформлении заказа информации, и ее чистоту от претензий третьих лиц. 
3.2. Покупатель подтверждает свое согласие с условиями, установленными настоящими Условиями купли-продажи, путем оформления заказа на сайте, через оператора контактного центра, или же менеджера отдела продаж. До заключения Договора Условия купли-продажи Покупателем прочитаны полностью, все условия понятны, со всеми условиями Покупатель согласен. 
3.3. Использование интернет-ресурса для просмотра и выбора товара, а также для оформления заказа является для Покупателя безвозмездным. 

4. ПРЕДМЕТ 

4.1. Продавец, на основании заказов Покупателя, продаёт Покупателю товар, ассортимент, количество, сроки, цена единицы Товара и общая сумма поставляемого товара определяются в заказах, счетах, товарных накладных и счетах-фактурах, составляемых на каждую партию Товара в соответствии с условиями и по ценам, согласованным Сторонами. 
4.2. Доставка товаров, заказанных и оплаченных Покупателем, осуществляется Продавцом или Перевозчиком. Покупатель имеет право забрать товар со склада Продавца самостоятельно (самовывоз). Покупателю при оформлении заказа предоставляется право выбора способа доставки.
4.3. К отношениям между Покупателем и Продавцом применяются положения ГК РФ, а также иные нормативные правовые акты, принятые в соответствии с ними. 
4.4. Физическое или юридическое лицо считается принявшим все условия и приложения к ним в полном объеме и без исключений с момента оплаты товара Покупателем на основании выставленного ему счета путем перечисления денежных средств на расчетный счет Продавца. В случае акцепта физическое или юрдическое лицо считается заключившим с Продавцом договор купли-продажи заказанных товаров и приобретает статус Покупателя. 

5. ОПРЕДЕЛЕНИЯ

5.1. Покупатель - физическое или юридическое лицо, принявшее в полном объеме и без исключений Условия купли-продажи (совершившее акцепт) в соответствии с п. 4.4. Условий купли-продажи. 
5.2. Интернет-ресурс - интернет-сайт, имеющий адрес в сети интернет http://sportellada.ru принадлежащий Продавцу и предназначенный для рекламы и оптовой и розничной продажи Продавцом Покупателям на основании оферты товаров, принадлежащих Продавцу. 
5.3. Сайт - интернет-сайт, имеющий адрес в сети интернет http://sportellada.ru. 
5.4. Каталог - информация о товарах, размещенная на интернет-ресурсе. 
5.5. Товар - имущество: спортивное оборудование, спортивные товары, аксессуары для спорта и отдыха, представленное для реализации Продавцом на интернет-ресурсе. 
5.6. Заказ - решение Покупателя приобрести товар. 
5.7. Место исполнения договора - место (адрес), указанное Покупателем, по которому доставляется товар Покупателю силами Продавца, или склад Продавца, в случае отказа Покупателя от доставки товара силами Продавца (самовывоз), или территория перевозчика, договор с которым заключил Покупатель, в случае доставки товара Перевозчиком. 
5.8. Представитель - физическое лицо, предъявившее квитанцию или иной документ, свидетельствующий о заключении договора. Представитель юридического лица кроме вышеуказанных документов обязан предъявить доверенность на получение товара и паспорт. 
5.9. Перевозчик - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, принявшие на себя по договору перевозки обязанность доставить вверенный ему отправителем товар из пункта отправления в пункт назначения, а также выдать товар получателю. Договор перевозки с перевозчиком заключается Покупателем самостоятельно. 
5.10. Стороны - совместно Покупатель и Продавец. 

6. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА КУПЛИ-ПРОДАЖИ

6.1. Покупатель может оформить заказ через сайт, а также через менеджера по телефонам, указанным на сайте, соблюдая Условия купли-продажи (публичной оферты). 
6.2. При оформлении заказа Покупатель обязан предоставить о себе информацию: 
· [bookmark: _Hlk16080982]Ф.И.О. (для физических лиц) или полное наименование, ИНН и полные реквизиты (для юридических лиц) Покупателя Товара; 
· Наименование товара;
· Количество товара в соответствующих единицах измерения;
· адрес доставки Товара; 
· контактный телефон и электронную почту Покупателя Товара. 
6.3. Волеизъявление Покупателя осуществляется подачей заявки через сайт, менеджера или по e-mail. 
6.4. Оплата счета Покупателем и зачисление денежеых средств на расчетный счет Продавца по реквизитам, указанным в счете, является согласием (акцептом) Покупателя с существенными условиями Договора, указанными в счете, и настоящими Условиями купли-продажи, являющимися неотъемлемой частью ДоговораОплата счета Покупателем и зачисление денежеых средств на расчетный счет Продавца по реквизитам, указанным в счете, является согласием (акцептом) Покупателя с существенными условиями Договора, указанными в счете, и настоящими Условиями купли-продажи, являющимися неотъемлемой частью ДоговораОплата счета Покупателем и зачисление денежных средств на расчетный счет Продавца по реквизитам, указанным в счете, является согласием (акцептом) Покупателя с существенными условиями Договора, указанными в счете, и настоящими Условиями купли-продажи, являющимися неотъемлемой частью Договора. Срок Акцепта составляет не более 5 рабочих дней с момента выставления Продавцом счета на оплату товара в соответствии с Заказом Покупателя, до момента оплаты Покупателем товара посредством банковского перевода.
6.5. Для получения бумажного экземпляра Договора купли-продажи, Покупатель отправляет заявку по электронной почте или телефону, указанным на сайте и в разделе 15 Договора. 

7. ИНФОРМАЦИЯ О ТОВАРЕ

7.1. Товар представлен на сайте через фото-образцы. 
7.2. Каждый фото-образец сопровождается текстовой информацией: наименованием, размерным рядом (при необходимости), ценой и описанием товара. 
7.3. Все информационные материалы, представленные на интернет-ресурсе, носят справочный характер. В случае возникновения у Покупателя вопросов, касающихся свойств и характеристик товара, Покупатель должен, перед оформлением заказа, обратиться к Продавцу по телефонам, указанным на сайте. 
7.4. По просьбе Покупателя менеджер обязан предоставить (по телефону или посредством электронной почты) прочую информацию, необходимую и достаточную, с точки зрения Покупателя, для принятия им решения о покупке товара. 
7.5. Покупатель уведомлен о том, что, приобретая товар со скидкой, установленной в связи с его недостатками (дефектами), он лишается права ссылаться на них в дальнейшем. 
7.6. Покупатель уведомлен Продавцом о том, что товар, указанный в счете отдельными позициями в любом случае, не является комплектом. 

8. ПОРЯДОК ПРИОБРЕТЕНИЯ ТОВАРА

8.1. Покупатель вправе оформить заказ на любой товар, представленный на интернет-ресурсе. Каждый товар может быть заказан в любом количестве. Исключения из указанного правила указаны в описании каждого товара в случае снятия товара с продажи и т.п. 
8.2. Заказ может быть оформлен Покупателем на сайте и по телефонам, указанным на сайте.
8.3. После оформления заказа Продавец подтверждает заказ Покупателя путем отправления на e-mail Покупателя информации, подтверждающий принятие заказа, с указанием наименования, размера, цены выбранного товара и общей суммы заказа или менеджер связывается с Покупателем по телефону и формированию счета. 
8.4. При отсутствии товара на складе менеджер обязан поставить в известность об этом Покупателя (по телефону или посредством электронной почты).
8.5. Покупатель вправе сделать предварительный заказ на временно отсутствующий на складе товар.
8.6. При отсутствии товара Покупатель вправе заменить его другим товаром либо аннулировать заказ.
8.7. Товар поставляется в сроки, согласованные Сторонами при рассмотрении заказа Покупателя. Продавец имеет право досрочной поставки товара с согласия Покупателя

9. ЦЕНА ТОВАРА

9.1. Цена товара указана в рублях РФ за единицу товара. Цена товара не включает стоимость доставки товара до Покупателя и иные услуги Продавца. 
9.2. Указанная на сайте цена товара может быть изменена Продавцом в одностороннем порядке, при этом цена на заказанный и оплаченный Покупателем товар изменению не подлежит. 
9.3. Полная стоимость заказа состоит из стоимости товара (которая формируется из стоимости товара или суммы стоимости всех необходимых составных частей товара), стоимости доставки. 
10. ОПЛАТА ТОВАРА

10.1. При необходимости порядок и условия оплаты заказанного товара оговариваются Покупателем с менеджером. 
10.2. При наличной форме оплаты Покупатель обязан уплатить Продавцу цену товара в момент его передачи путем передачи денег представителю Продавца, который доставит товар. Оплата товара подтверждается кассовым или товарным чеком. 
10.3. Оплата безналичным расчетом производится согласно оформленному счёту в течение 5 (пять) рабочих дней. После поступления денежных средств на счет Продавца, менеджер согласовывает с Покупателем срок доставки. При безналичной форме оплаты обязанность Покупателя по уплате цены товара считается исполненной с момента зачисления соответствующих денежных средств на расчетный счет, указанный Продавцом. 
10.4. Расчеты Сторон при оплате заказа осуществляются в российских рублях. 

11. ДОСТАВКА ТОВАРОВ

11.1. Покупатель в любой рабочий день в течении срока действия Договора передает Продавцу заказ по электронной почте zakaz@sportellada.ru.
11.2. Заказ должен включать:
11.2.1. Ф.И.О. (для физических лиц) или полное наименование, ИНН и полный реквизиты (для юридических лиц) Покупателя Товара; 
11.2.2. Наименование товара;
11.2.3. Количество Товара, подлежащего передаче Покупателю в соответствующих единицах измерения;
11.2.4. Адрес доставки Товара;
11.3.  Если в течение семи рабочих дней после получения заказа Продавец не уведомляет Покупателя о наличии возражений письменно посредством направления письма электронной почтой, то заказ считается принятым.
11.4. Товар поставляется в сроки, согласованные Сторонами при рассмотрении заказа Покупателя. Продавец имеет право досрочной поставки Товара с согласия Покупателя. 
11.5. Приобретенный в соответствии с условиями настоящего Договора Товар поставляется на условиях самовывоза со склада Продавца, расположенного по адресу: 127591, г. Москва, ул. Дубнинская, д. 79Б, также возможна отправка ТК Деловые Линии/ТК ПЭК, доставка до терминалов указанных транспортных компаний для сдачи груза для дальнейшей перевозки - бесплатная. Услуги по междугородней перевозке груза оплачивается непосредственно транспортной компании (в соответствии с тарифами и условиями работы компании-перевозчика). Доставка до указанных и иных транспортных компаний обсуждается индивидуально.
11.6. Продавец посредством электронной почты уведомляет Покупателя о дате готовности Товара к передаче Покупателю со склада Продавца. Покупатель обязан произвести приемку и вывоз Товара в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения извещения Продавца. В случае не вывоза Покупателем Товара в указанный срок, он считается принятым на хранение Продавцом с последующей оплатой Покупателем услуг по хранению в размере 300 рублей за кубический метр/100 килограмм Товара за каждый день хранения.
11.7. Покупатель обязан предоставить необходимое количество исправных транспортных средств под отгрузку Товара. Указанные транспортные средства должны быть приспособлены для безопасной перевозки Товара и учитывать природно-климатические особенности регионов выборки и доставки Товара. При невыполнении Покупателем указанных в настоящем пункте условий, Продавец вправе не производить отгрузку Товара, при этом Продавец не будет нести ответственность за нарушение сроков поставки Товара.
11.8. При получении/выборке Товара, лицо, получающее Товар обязано:
- передать Продавцу оригинал доверенности от Покупателя;
- предъявить отпускающему Товар работнику Продавца паспорт Российской Федерации, либо документ, его заменяющий;
- поставить свою подпись, указать фамилию, инициалы, должность и дату получения Товара на товарной накладной, поставить печать Покупателя.
11.9. Доставка Продавцом Товара: 
11.9.1. По договоренности Сторон Продавец может организовать доставку Товара Покупателю. Расходы по доставке Товара относятся на счет Покупателя
11.9.2. Продавец вправе привлекать к исполнению обязательств по доставке/отгрузке Товара любых третьих лиц (далее – Перевозчик). Право выбора способа доставки Товара (вид транспорта, маршрут, конкретный Перевозчик, и т.п.) принадлежит Продавцу. Покупатель (по запросу Продавца) помимо документов, предусмотренных данным Договором, обязан предоставить Продавцу соответствующую доверенность и иные необходимые документы, позволяющие Продавцу осуществить организацию доставки/отгрузки Товара силами Перевозчика. При непредоставлении Покупателем указанных в настоящем пункте доверенности/документов, Продавец вправе не производить отгрузку Товара, при этом Продавец не будет нести ответственность за нарушение сроков поставки Товара.
11.9.3. Покупатель обязан обеспечить своевременный прием прибывшего Товара. Разгрузочно-погрузочные работы обеспечиваются Покупателем своими силами и за свой счет. Ответственность за повреждение Товара во время разгрузочных работ несет Покупатель. 
11.9.4. Приемка и разгрузка Товара должна быть осуществлена в течение пятидесяти минут после фактического прибытия транспортного средства с Товаром по адресу разгрузки. Приемка и разгрузка Товара более пятидесяти минут, считается простоем транспортного средства. За простой транспортного средства, Продавец имеет право взыскать с Покупателя штраф, в размере пять тысяч российских рублей за каждый час простоя каждого транспортного средства;
11.9.5. В целях бесперебойной доставки Товара, Покупатель обязан совершать все необходимые действия, обеспечивающие принятие Товара, в том числе обязан обеспечить:
11.9.5.1. содержание подъездных путей к пунктам разгрузки Товара, а также разгрузочных площадок в исправном состоянии;
11.9.5.2. беспрепятственное и безопасное движение и свободное маневрирование транспорта любой грузоподъемности в местах разгрузки Товара;
11.9.5.3. наличие необходимых для разгрузки Товара исправных приспособлений и устройств для освещения разгрузочных площадок;
11.9.5.4. постоянное присутствие на объекте разгрузки Товара лиц, ответственных за приемку Товара, обеспечить наличие у данных лиц оригиналов документов, подтверждающих полномочия указанных лиц на приемку Товара и подписания соответствующих документов на Товар.
11.9.5.5. своевременное предоставление Продавцу (Перевозчику) пропускных документов на право проезда к грузоприемным точкам, в центральные районы города, закрытые зоны и иные объекты, требующие специального разрешения на въезд.
11.10. Для целей данного Договора, Стороны договорились, что в случае несоблюдения Покупателем требований, установленных п.11.9.5. данного Договора, Продавец вправе не производить отгрузку Товара. При этом Продавец не будет нести ответственность за нарушение сроков поставки Товара. 
11.11. В случае, если Покупатель по согласованию с Продавцом переадресовывает прибывшее или находящееся в пути на объект доставки транспортное средство с Товаром на другой объект Покупателя, Покупатель полностью оплачивает стоимость доставки Товара по новому адресу. 
11.12. Продавец считается исполнившим обязанность по передаче Товара Покупателю в момент его доставки Продавцом/Перевозчиком (фактическое прибытие транспорта с Товаром) по соответствующему адресу и подписание товарно-сопроводительных документов. 
11.13. Риск случайной гибели и/или повреждения, утраты Товара переходит к Покупателю с даты подписания Сторонами соответствующих товарных накладных на Товар.  
11.14. Прием Товара по количеству, ассортименту, качеству в части видимых недостатков, которые можно обнаружить при осмотре Товара без вскрытия тары (упаковки) (далее – видимые недостатки) осуществляется уполномоченным представителем Покупателя во время передачи Товара.
11.15. Сдача-прием Товара оформляется подписью уполномоченного представителя Покупателя, который письменно подтверждает количество и качество принятого Товара на товарной накладной.
11.16. Подпись Покупателя на товарной накладной должна быть удостоверена печатью Покупателя, либо к товарной накладной должна быть приложена надлежаще оформленная разовая доверенность на получение товарно-материальных ценностей.
11.17. В случае несоответствия количества, качества или ассортимента Товара условиям настоящего Договора, в накладной должна быть сделана отметка о фактически принятом количестве и ассортименте Товара. На выявленные расхождения в обязательном порядке Покупателем составляется Акт об установленном расхождении (Приложение 1).
11.18. При недостаче Товара Продавец возмещает недостачу при последующих поставках Товара.
11.19. Покупатель имеет право предъявить Продавцу рекламации по количеству (внутритарному) поставленного Товара не позднее 5 (пяти) календарных дней со дня отгрузки Товара Покупателю, а по качеству Товара – не позднее 10 (десяти) календарных дней со дня отгрузки Товара Покупателю. Не предъявление рекламации в установленные сроки влечет за собой утрату права требования по этой рекламации. 
11.20. При обнаружении Товара плохого качества в процессе его использования при условии, что недостатки Товара не могли быть установлены Покупателем во время приемки (скрытые недостатки), Покупатель обязан незамедлительно известить Продавца о выявленных недостатках Товара при соблюдении п.11.19. настоящего Договора. Вызов представителя Продавца в этом случае обязателен.
11.21. По факту обнаружения некачественного Товара составляется рекламационный акт, который подписывают представители Покупателя и Продавца.
11.22. В случае, если Продавец оспаривает факт поставки Товара ненадлежащего качества, Стороны привлекают для выявления недостатков Товара независимого эксперта. Оплата услуг эксперта осуществляется за счет Покупателя, а в случае, если экспертиза Товара подтверждает, что ненадлежащее качество Товара возникло по вине производителя Товара либо Продавца до момента передачи Товара Покупателю, то расходы по оплате услуг эксперта должны быть возмещены Продавцом.
11.23. Продавец отвечает за недостатки Товара, если Покупатель докажет, что недостатки Товара возникли до его передачи Покупателю или по причинам, возникшим до этого момента. В этом случае Продавец обязуется заменить Товар ненадлежащего качества в течение 30 (тридцати) рабочих дней с даты подписания рекламационного акта или получения заключения независимого эксперта.
11.24. Замена некачественного Товара осуществляется при наличии аналогичного Товара на складе Продавца. При отсутствии аналогичного Товара Продавец возмещает Покупателю причиненные убытки.
11.25. Продавец не несет ответственности за качество Товара, при хранении и транспортировки его в ненадлежащих условиях.
11.26. Доказательство хранения и транспортировки Товара в надлежащих условиях возлагается на Покупателя.
11.27. Для рассмотрения рекламаций Покупатель обязан сохранить и предоставить Продавцу упаковку Товара, подлежащего рекламации, со всеми сопутствующими этикетками, наклейками, позволяющими идентифицировать производителя, номенклатуру, серию, дату производства Товара. 

12. ГАРАНТИИ НА ТОВАР

12.9. Качество Товара должно соответствовать его назначению, условиям, устанавливаемым его изготовителем, а также действующим в Российской Федерации обязательным требованиям.
12.10. Гарантийный срок на поставляемый товар, если иной срок дополнительно не установлен Поставщиком, равен 6 (шесть) месяцев с момента передачи товара Покупателю, независимо от того, когда товар начат использоваться Покупателем, и не продлевается на срок, в течение которого товар по каким-либо причинам не мог использоваться.
12.11. Гарантийные обязательства по настоящему Договору не распространяются на поломки и неисправности, обнаруженные в пределах гарантийного срока:
· если они произошли вследствие нарушения правил монтажа, транспортировки и хранения оборудования Покупателем или форс-мажорных обстоятельств;
· естественный износ товара или его частей, происходящий в результате нормального использования;
· неправильной эксплуатацией владельцами или третьими лицами;
· естественный износ лакокрасочного покрытия;
· загрязнения, потёртости и деформации, появившиеся после передачи оборудования владельцу;
· повреждения, вызванные самостоятельным изменением конструкции изделия или его комплектующих;
· поврежденных покупателем умышленно.
12.12. Поставщик не несет гарантийных обязательств, если недостатки Товара возникли по вине Покупателя в связи с нарушением технических и иных требований, связанных с хранением, эксплуатацией или использованием Товара, а также вследствие произведенных Покупателем изменений Товара.

13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

13.1. К отношениям между Покупателем и Продавцом применяется законодательство Российской Федерации. 
13.2. При необходимости Продавец и Покупатель вправе в любое время оформить договор купли-продажи товара в форме письменного двухстороннего соглашения, не противоречащего положениям настоящих Условий купли-продажи. 
13.3. [bookmark: _GoBack]В случае возникновения вопросов и претензий со стороны Покупателя, он должен обратиться к Продавцу по телефону: +7 (926) 603-16-25 или по e-mail: kachestvo@sportellada.ru
13.4. Настоящие Условия купли-продажи вступают в силу с даты присоединения Покупателем к настоящим Условиям купли-продажи, путем оплаты счета, являющегося офертой и действует до полного исполнения обязательств Сторонами. 
13.5. Продавец оставляет за собой право расширять и сокращать товарное предложение на сайте, регулировать доступ к покупке любых товаров, а также приостанавливать или прекращать продажу любых товаров по своему собственному усмотрению. 

